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Елена Урматская, 
учредитель IT-компании «ТУ групп»,
председатель общественного совета
при Министерстве информационных 
технологий и связи Кировской области.
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Ставки по автокредитам 
достигли минимума
В июле 2025 года в Кировской области 
оформили на 13% больше автокредитов, чем 
месяцем ранее.

Бизнесу шлют фиктивные предупреждения
Предприниматели Кировской области вновь столкнулись 
с агрессивной рекламой, которая стилизована под 
официальные предупреждения от контрольно-надзорных 
органов в сфере защиты персональных данных.
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ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ

ДОНСКИХ Алина Викторовна,
член Ассоциации юристов России, 
юрист с опытом работы в судебной системе, 
специалист по банкротству.
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На территории Кировской области в целях безопасности ограничивают 
работу мобильного интернета и связи. С какими проблемами 
сталкивается бизнес и как их решает?
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Вклады обгоняют инфляцию
На 1 июля 2025 года граждане раз-

местили на счетах и вкладах в банках, 
работающих в Кировской области, 
свыше 305 млрд рублей (без учета 
средств на счетах эскроу). По срав-
нению с аналогичной датой прошлого 
года эта сумма увеличилась на 24,9%.

Рублевые сбережения составили 
98,6% вкладов, или почти 301 млрд 
рублей.

«В первом полугодии 2025 года 
банки продолжали предлагать до-
ходность по вкладам, превышающую 
текущую инфляцию. Привлекатель-
ность вкладов способствовала со-
хранению сберегательной модели 

поведения кировчан», – прокоммен-
тировал управляющий Отделением 
Киров Волго-Вятского ГУ Банка Рос-
сии Сергей Крюков.

ЭКОНОМИК А

Минстрой России наз-
вал победителей Все-
российского конкурса 
по созданию комфорт-
ной городской среды в 
малых городах и исто-
рических поселениях 
в рамках нацпроекта 
«Инфраструктура для 
жизни».

Церемония награждения 
прошла в Казани. Награды 
победителям вручил ми-
нистр строительства и ЖКХ 
России Ирек Файзуллин. На-
помним, в конкурсе участ-
вуют города с численностью 
населения до 200 тыс. чело-
век, а также исторические 
поселения федерального и 
регионального значения.

В этом году на конкурс 
бы ло направ лено более 
400 заявок, 9 из них – от 
К ировской облас т и. По 
и т ога м оце н к и с ра з у 5 
проектов нашего региона 
стали победителями. Это 
проект «Путь саламандры» 
(город Омутнинск), проект 
«Сады Белой Холуницы», 
«От ротонды до «Алых па-

русов», «Благоустройство 
набережной реки Вятки» в 
Слободском, проект «Парк 
Побе ды» города Лу зы и  
проект «Богородское - Ле-
нинское – Шабалино» – бла-
гоустройство исторического 
центра пос. Ленинское Ша-
балинского района.

На реализацию проектов-
победителей будет выделено 
федеральное финансирова-
ние – до 100 миллионов руб-
лей на каждый проект. 

Как отметил губернатор 
Кировской области Алек-
сандр Соколов, за три пред-
шествующих года победи-

телями конкурса стали 9 
проектов региона.

Ранее он поставил перед 
муниципалитетами задачу 
принимать активное участие 
в федеральных конкурсах в 
сфере благоустройства терри-
торий, поскольку это реаль-
ная возможность воплотить в 
жизнь масштабные проекты 
и сделать города красивыми 
и комфортными для жителей.

В этом году больше поло-
вины заявленных от регио-
на проектов высоко оценены 
конкурсной комиссией и по-
лучат федеральные средства 
для реализации.

РЕГИОН

Пять победных проектов
Инвестиционный потенциал Киров-
ской области был представлен на 
прошедшем в Республике Татарстан 
III международном форуме «Ростки: 
Россия – Китай – взаимовыгодное 
сотрудничество». Его презентовал 
первый зампред правительства ре-
гиона Алексей Жердев.

Он отметил, что в 2024 году объем инве-
стиций в основной капитал региона достиг 
рекордного уровня – 139,2 млрд рублей.

– Наш регион обладает значительным 
природно-ресурсным потенциалом. Ос-
новное богатство – лес. Запасы древесины 
превышают 1 млрд кубических метров. 
Также в регионе находится крупнейшее в 
России месторождение фосфоритов, объ-
ем запасов которого составляет 47% от 
общероссийских запасов. Имеются круп-
ные промышленные запасы песчано-гра-
вийных смесей и фосфоритов, что делает 
регион привлекательным для компаний, 
работающих в строительной и химической 
отраслях, – рассказал Жердев.

Первый зампред правительства области 
также обозначил логистическое преимуще-
ство региона для создания логистических ха-
бов, складских комплексов и промышленных 
площадок. Регион входит в число 10 лучших 
субъектов России по темпу роста объемов 
промышленного производства. Стратегиче-
ское значение для Кировской области имеет 

станкостроение, в числе перспективных на-
правлений производство удобрений.

– Есть возможности для организации 
глубокой переработки древесины в целях 
производства пиломатериалов, фанеры, дре-
весно-волокнистых плит и мебели. Также 
в приоритете переработка низкосортной 
древесины для производства топливных 
пеллет, древесно-стружечных плит и кар-
тона, – сказал Жердев.

Он подчеркнул, что регион готов предо-
ставить необходимую поддержку, включая 
налоговые льготы и земельные участки, для 
организации молокоперерабатывающих про-
изводств. Есть перспективы развития жи-
лищного строительства – благодаря наличию 
участков для застройки и высокому спросу на 
жилье. Активно развивается туристическое 
направление, что создает перспективы для 
развития гостиничного бизнеса.

ИНВЕС ТИЦИИ

Экономика роста

При помощи беспилотников поли-
ция Кировской области нашла 42 
пропавших человека. Об этом на об-
щественном совете при УМВД Рос-
сии по Кировской области расска-
зал начальник отдела, руководитель 
полётами Центра информационных 
технологий, связи и защиты инфор-
мации (ЦИТСиЗИ) УМВД по региону 
Ярослав Тарасов.

Он напомнил, что отдел был создан в ок-
тябре 2022 года. 

– Подразделение выполняет различные 
задачи, возложенные на полицию, в том 
числе поиск без вести пропавших людей в 
природной среде. В настоящее время на во-
оружении подразделения имеются две бес-
пилотные авиационные системы, состоящие 
из беспилотников как самолётного, так и 
мультироторного типа. Каждый оснащён 
тепловизионными и оптическими модуля-
ми, что позволяет работать как днём, так и 
ночью, – рассказал Тарасов.

Он отметил, что каждый беспилотник по-
ставлен на государственный учёт, застрахо-

ван. Все сотрудники подразделения прошли 
специализированное обучение и имеют допу-
ски к самостоятельным полётам. Все полёты 
и подъёмы беспилотного воздушного судна 
осуществляются в соответствии с действую-
щим воздушным законодательством.

– Используя беспилотник при поиске без 
вести пропавших людей, в кратчайшее время 
можно осуществить облёт огромной терри-
тории и в кратчайшие сроки, благодаря его 
целевому оборудованию, найти пропавшего 
живым. За весь период поисков с момента 
создания подразделения с помощью бес-
пилотников найдено 42 человека. Из них 
18 находились в критической ситуации, и 
им требовалась экстренная медицинская 
помощь, – добавил Ярослав Тарасов.

ОБЩЕС ТВО

Технологии 
на службе спасения

T2, российский оператор мобиль-
ной связи, зафиксировал резкий 
прирост мошеннического трафика 
с международных номеров. За не-
делю показатель заблокированных 
вызовов увеличился в пять раз.

Наибольшее количество мошенни-
ческих вызовов поступает с нумера- 
цией Великобритании. Кроме 
того, в последние дни Т2 еже-
дневно блокирует более 24 
млн дополнительных вызовов 
с подменой номера. При этом 
на традиционные голосовые вы-
зовы в июле приходилось 43% 
мошеннических сообщений, 57% – 
на мессенджеры.

Мошенники используют звонки с при-
своением международной нумерации как 
альтернативу вызовам с подменой номера, 
которые эффективно блокирует антифрод-
платформа. Лидерами антирейтинга стран, 
чью нумерацию использовали мошенники, с 
десятикратным отставанием от Великобри-
тании стали Кипр, Мальта и Швейцария. За 

последнюю неделю на фоне ограничений 
голосовых вызовов в иностранных мессен-
джерах, география мошеннического трафика 
изменилась. Так, число заблокированных вы-
зовов «из» Великобритании и Австрии выросло 
в 14 раз, из Эритреи – в 18 раз. Прежде это 

были экзотические страны: Танзания, 
Гватемала, Сейшелы.

При этом на внутрироссийском 
трафике, поступающем на сеть 
Т2, количество попыток вызо-
вов с подменой А-номера (номе-
ра звонящего), выросло на 15%. В 
последние дни Т2 ежедневно бло-

кирует более 24 млн дополнитель-
ных вызовов с подменой А-номера 

на нумерацию РФ.
Т2 анализирует каналы доставки мошен-

нических сообщений на основе собственных 
данных по заблокированным вызовам и рас-
следований по итогам жалоб клиентов на 
мошенничество. В июле на вызовы с между-
народной нумерацией приходилось 3%, на 
вызовы, сгенерированные SIM-box и вирту-
альными АТС, – 40%. 

БЕЗОПАСНОС ТЬ

Пятикратный рост 
мошеннических вызовов

Динамика 
кредитного рынка

В Кировской области в июле количество выданных креди-
тов наличными составило 13,8 тыс. Это на 13% больше, чем 
в июне – месяцем ранее было выдано 12,2 тыс. кредитов. 
Об этом сообщили в Объединённом Кредитном Бюро.

Объём кредитования вырос на 23% – до 2,08 млрд руб-
лей в июле против 1,69 млрд рублей в июне. Увеличился 
и средний размер кредита: темп роста показателя 8%. 
В июле он составил 150 тыс. рублей, а в июне – 139 тыс. 
рублей. Средний срок кредита увеличился на 3 месяца –  
до 31 месяца в июле с 28 месяцев в июне.

В целом по стране в июле банки выдали россиянам 
1,60 млн кредитов на 302,78 млрд рублей. В годовом вы-
ражении количество кредитов сократилось на 48%, а 
объем – на 49%.



По данным УФНС по Ки-
ровской области, на спе-
циальный налоговый режим 
«Автоматизированная упро-
щенная система налого- 
обложения» (автоУСН)  
добровольно перешли  
138 предпринимателей и 
юридических лиц.

Депутаты областного парла-
мента, напомним, поддержали 
закон о введении на территории 
региона этого спецрежима в  
ноябре прошлого года, чтобы 
предприниматели могли приме-
нять в своей работе автоУСН уже  
с 1 января 2025 года. 

Как напомнили в Заксобрании 
региона, в числе особенностей 
спецрежима полное отсутствие 
отчетности перед ФНС и автома-
тизированный расчет налоговых 
обязательств. Все расчёты берёт на 
себя налоговая служба на основе 
данных, поступающих через лич-
ный кабинет налогоплательщика 
или банки-партнеры. Кроме того, 
заработная плата выплачивает-
ся только в безналичной форме. 

Ставки по автоУСН по сравнению 
с обычной «упрощенкой» выше: 
вместо 6% с доходов и 15% по си-
стеме «доходы минус расходы» 
они составляют 8% и 20% соот-
ветственно. Но страховые взносы 
налогоплательщики не уплачива-
ют ни за себя, ни за работников.

В основном, на спецрежим в 
регионе переходят небольшие 
компании, в штате которых чис-
лится до пяти человек, а годовой 
доход не превышает 60 млн рублей. 
Это одно из условий, которое про-
писано в федеральном законода-
тельстве.

Один из тех, кто применяет 
этот режим в своей работе, – ки-
ровчанин Александр Мошкин. В 
качестве подработки он занима-
ется проектами по внедрению 
программного обеспечения 1С. 
«Этот режим очень удобен для 
небольших индивидуальных пред-
принимателей, особенно когда он 
работает один или с небольшим 
штатом. Можно официально за-
ключать договоры на обслужива-
ние, проектирование и сопрово-
ждение, брать срочные проекты, а 

по их завершении – не закрывать 
ИП. Предприниматель становится 
более защищенным от отсутствия 
заказов и сезонных спадов, проще 
приостанавливать деятельность 
на время отпуска или больнич-
ного. Не нужен бухгалтер – все 
операции по счету автоматиче-
ски отражаются в личном каби-

нете налогоплательщика, налог 
рассчитывается автоматически, 
формируются квитанции, которые 
удобно оплатить прямо там же. А 
освободившиеся средства можно 
направить на развитие бизнеса», –  
прокомментировал Александр.

По с ловам совла дельца IT-
компании Александра Сюзева, 

переход на автоУСН даст ощути-
мую выгоду для микробизнеса с 
штатом сотрудников. «Как толь-
ко наша компания будет готова к 
переходу на спецрежим, мы это 
сделаем», – сказал предприни-
матель.

– Мы видим, что малый и сред-
ний бизнес охотно откликается 
на наши решения. Сейчас у пред-
принимателей есть простой и по-
нятный инструмент для разви-
тия своего дела. В результате мы 
получаем новые рабочие места 
и увеличение налоговых посту-
плений в бюджеты всех уров-
ней. А это прямые инвестиции 
в развитие Кировской области. 
Со своей стороны, продолжим 
планомерную работу по улучше-
нию делового климата в регионе. 
В ближайшее время вернемся к 
вопросу о продлении налоговых 
льгот для бизнеса на следующие 
три года и, конечно, продолжим 
информировать предпринима-
тельское сообщество обо всех 
возможностях для их роста, – 
отметил спикер Заксобрания Ки-
ровской области  Роман Береснев.

НА ЛОГИ

Бухгалтерия без бухгалтера

Арбитраж прекратил банкротство 
ОАО «Коммунэнерго»

Арбитражный суд Кировской об-
ласти вынес определение о пре-
кращении производства по делу о 
несостоятельности акционерного 
общества. Требования кредиторов 
к должнику суд признал удовлет-
воренными.

– «Коммунэнерго» выплатил долг, 
включенный в реестр, в общей сум-
ме 515 769 796 рублей 01 копейка. 
Деньги перечислены на депозит-
ный счет нотариуса, – сообщили в 
пресс-службе суда. – Суммы обяза-
тельств и социальная значимость 

придали делу общественный ре-
зонанс. Процедура банкротства 
длилась более двух лет: в 2024 
году в отношении акционерного 
общества введена процедура бан-
кротства – наблюдение. Причиной 
финансовых трудностей стала про-
должительная невыплата денеж-
ных средств за услуги передачи 
энергии ПАО «Россети Центр и 
Приволжье» – филиал «Киров-
энерго».

При этом в арбитраже отметили, 
что в настоящее время «Коммун-

энерго» является действующим 
предприятием, ежемесячно вы-
плачивает заработную плату со-
трудникам.

– Имеет объекты недвижимости 
и транспорт. Остаток денежных 
средств на расчетных счетах со-
ставляет 350 миллионов рублей. 
Задолженность по налогам отсут-
ствует. Контрагент добровольно по-
гашает задолженность, кассовый 
разрыв ликвидирован, платеже-
способность предприятия восста-
новлена, – добавили в суде.

ЭКОНОМИК А

В июле 2025 года в Киров-
ской области оформили на 
13% больше автокредитов, 
чем месяцем ранее. О ди-
намике автокредитования 
«Бизнес новостям» расска-
зали в Объединённом кре-
дитном бюро.

В июле было оформлено 1082 
кредита на автомобили, в июне –  
957 кредитов. Объёмы кредито-
вания в денежном выражении вы-
росли на 15% за месяц: 1,23 млрд 
рублей в июле против 1,07 млрд 
рублей в июне. Средний чек из-
менился незначительно – на 1%: 
1,13 млн рублей в июле и 1,12 млн 
рублей в июне.

Динамика соответствует обще-
российским тенденциям. По срав-
нению с показателями июня ко-
личество выдач автокредитов в 
июле выросло на 13%, объем – на 
19%. Так, в июле 2025 года бан-

ки выдали россиянам 110,53 тыс. 
автокредитов на 158,02 млрд ру-
блей. В июне россияне оформили  
98,13 тыс. автокредитов объёмом 
132,70 млрд рублей.

Полна я стоимость кредита 
(ПСК) на автомобиль в июле 2025 
года оказалась самой низкой с сен-
тября 2023-го – 17,75%. В июне этот 
показатель достигал 19,77%. При 
этом статистики отмечают, что 
ПСК на новые автомобили умень-
шилась с 15,14% в июне до 13,62% 

в июле. ПСК на авто с пробегом за 
месяц мало изменилась: 27,34% в 
июле против 27,94% в июне.

«Главным драйвером роста ав-
токредитования в июле стал сег-
мент новых автомобилей, доля 
которого практически достигла 
трёх четвертей от всех выдаваемых 
в стране автокредитов. Условия 
для покупки новых автомобилей 
благоприятные. Вследствие сфор-
мированной в конце 2024 года и 

нерешённой и по сей день зато-
варенности складов многие ди-
леры вынуждены стимулировать 
продажи. Особенно преуспевают 
китайские автопроизводители, ко-
торые предлагают существенные 
скидки и субсидируют кредиты, 
так что купить машину можно под 
ставку в 6-7%. А на короткие сро-
ки кредита, некоторые не самые 
ходовые модели или при внесении 
большого первоначального взноса 
можно и вовсе получить рассрочку 
под символический процент», – 
прокомментировал директор по 
риск-менеджмент методологии и 
дата аналитике Объединённого 
Кредитного Бюро Николай Фи-
липпов.

Несмотря на это, добавил экс-
перт, объёмы автокредитования 
на треть ниже рекордов 2024 
года. Среди главных факторов, 
влияющих на ситуацию, он вы-
делил высокую ключевую ставку. 

Кредиты без субсидирования –  
их практически всегда выдают 
на авто с пробегом – слишком 
дорогие. Влияет и ужесточение 
макропруденциальных ограни-
чений со стороны Банка России, 
направленных «на сокращение 
предоставления кредитов, фор-
мирующих повышенную долговую 
нагрузку заёмщика».

«Тем не менее сейчас действи-
тельно удачное время для покупки 
автомобиля, – отметил Филиппов. –  
У тех, кто копил на машину, от-
крывая вклады под высокие став-
ки, вклады ещё не закончились 
и пока не формируют спрос, а, 
соответственно, и рост цен на 
авторынке. Курс доллара, в свою 
очередь, далёк от высоких отметок 
начала 2025 года. Как результат, 
затоваренность складов дилеров, 
а значит, и их сговорчивость в от-
ношении покупки авто довольно 
высока».

РЫНОК

Ставки по автокредитам достигли минимума



ЗДРАВООХРАНЕНИЕ

Экономика здоровья: вакцинация гриппа
В Кировскую область на аптечный 
склад поступила первая партия вак-
цины против гриппа для взрослых. 
В рамках прививочной кампании 
иммунизацией от сезонного вируса 
гриппа планируется охватить более 
540 000 жителей региона, включая 
427 470 человек старше 18 лет.

– Для иммунизации жителей в возрас-
те от 18 лет регион получил 67 760 доз со-
временных вакцин «Флю-М» и «Совигрипп». 
Сейчас идет их приемка. И на текущей 
неделе вакцина начнет поступать в по-
ликлиники Кирова и районов области, – 
проинформировала на минувшей неделе 
министр здравоохранения региона Ека-
терина Видякина.

Она отметила, что вакцины разработа-
ны с учётом тех видов вируса гриппа, ко-
торые являются наиболее актуальными 
в предстоящем эпидемическом сезоне. 
Иммунитет формируется в течение 2-4 
недель после вакцинации и сохраняется в 
течение 1 года. Поэтому необходимо при-
виваться ежегодно. Наиболее благопри-

ятный период иммунизации – конец лета –  
первые месяцы осени.

Национальным календарем вакцина-
ции по эпидемиологическим показаниям 
определены категории граждан, 
подлежащих обязательной 
вакцинации от гриппа. В 
первую очередь это ра-
ботники сфер и долж-
ностей, которые по 
роду деятельности 
находятся в зоне 
риска заболевае-
мости. В их числе 
представители от-
расли торговли, 
транспорта, комму-
нальной и социаль-
ной сфер, сотрудни-
ки образовательных 
и медицинских орга-
низаций, учреждений со-
циального обслуживания и 
многофункциональных центров, а 
также граждане, работающие вахтовым 
методом.

Как подчеркнул первый зампред 
правительства Кировской области  
Дмитрий Курдюмов, иммунопрофилак-
тика имеет и экономический эффект.

– Высокий охват вакцинацией 
коллективов снижает за-

траты работодателя, 
связанные с периодами 

нетрудоспособности 
сотрудников и по-
терей производи-
тельности труда. 
Учитывая высокую 
социа льно-эконо-
мическую значи-
мость вакцинации 
против гриппа ме-

дицинские организа-
ции региона активно 

проводят выездную 
вакцинацию на заводах, 

предприятиях. Это позво-
ляет организациям обеспечить 

проведение иммунизации сотрудни-
ков практически без отрыва от производ-
ства, – отметил Дмитрий Курдюмов.

В региональном Минздраве напомнили, 
что порядок организации выездной вакци-
нации прост: достаточно обратиться с за-
явкой от предприятия в администрацию 
ближайшей поликлиники, указав паниру-
емое к вакцинации число сотрудников, и 
согласовать дату и время проведения вы-
езда медицинской бригады.

Екатерина Видякина добавила, что важ-
но обеспечить защитой от вируса гриппа и 
«уязвимые» категории: беременных, лиц 
старше 60 лет, а также людей с хрониче-
скими заболеваниями, в том числе с забо-
леваниями легких, сердечно-сосудистыми 
заболеваниями, онкопатологиями и мета-
болическими нарушениями.

– В центре нашего внимания и вопрос 
обеспечения иммунной защитой от гриппа 
детей. Сейчас на приемке находится почти 
40 000 доз «Ультрикс Квадри». Это вторая 
поставка детской вакцины. Ранее полу-
чено более 73 000 доз «Совигрипп». Таким 
образом, мы располагаем 100% объемом 
вакцины для иммунизации детей в рамках 
прививочной кампании текущего года, – 
акцентировала внимание министр.  

Основная цель группы – 
разработка предложений 
для включения в стратегию 
социально-экономического 
развития города и Кировской 
агломерации. На мероприя-
тии, в частности, рассмотре-
ли матрицу проектов в сфе-
ре биоэкономики, которые 
можно реализовать (или уже 
реализуются) на территории 
региона. Раиф Василов высоко 
оценил эту работу, отметив 
ее соответствие федеральным 
инициативам.

– Всё, что вы делаете сей-
час, очень актуально и своев-
ременно. В настоящее время 
в соответствии с майским 
указом президента разраба-
тывается новый националь-
ный проект «Технологическое 
обеспечение биоэкономики», 
направленный на достижение 
технологического суверените-
та России в этой области к 
2030 году и лидерства к 2036 
году. Поставлена задача до 
конца года его принять. До 
1 октября в документе не-
обходимо обозначить все ис-
точники финансирования, 
параметры, показатели, на 
которые должен быть сори-
ентирован нацпроект, – про-
комментировал Василов.

При этом добавил, что «уже 
сегодня видно, что нацпроект 
в значительной степени будет 
сконцентрирован на техноло-
гическом обеспечении био-
экономики» и «на конкретных 
примерах, в первую очередь, 
индустриальных».

– Это как раз то, что вы 
сегодня обсуждаете на засе-
дании рабочей группы, в том 
числе в рамках инвентариза-
ции таких проектов, чтобы 
увидеть потенциал региона, –  
отметил эксперт.

Он напомнил, что парал-
лельно сейчас на федераль-
ном уровне также разрабаты-
вается Стратегия развития 
биоэкономики в Российской 
Федерации на период до 2035 
года и перспективу до 2050-
го. Разработка этого базо-
вого документа поручена 

«Курчатовскому институту» 
совместно с Российской ака-
демией наук. В начале ок-
тября документ планируется 
представить на обсуждение 
целого ряда координацион-
ных комиссий, в том числе 
комиссии Госсовета:

– Это высокоуровневый до-
кумент, потому что он будет 
привязан не только к этому 
конкретному нацпроекту 
по технологическому обе-
спечению биоэкономики, он 
будет фактически покрывать 
всю сферу биоэкономики, по 
всем отраслям, потому что 
есть еще соответствующие 
нацпроекты отраслевые, ска-
жем, по продовольственной 
безопасности, по здравоохра-
нению. Недавно была принята 
новая стратегия простран-
ственного развития страны, 

энергетическая стратегия, 
и стратегия развития био-
экономики, которая сейчас 
готовится, охватит все на-
правления и отрасли.

Эксперт добавил, что очень 
большое внимание в этом до-
кументе уделяется именно 
пространственному разви-
тию, «потому что мы рас-
сматриваем биоэкономику 
как мощнейший инструмент 
пространственного, терри-
ториального, регионального 
развития».

– В этом отношении Ки-
ровская область, которая 
уже давно в этом, так ска-
зать, тренде, направлении 
находится, много инициатив 
было, различные мероприя-
тия проводились, и сама 
идеология в значительной 
части биоэкономики отра-
батывалась именно на при-
мере Кировской области, 
она могла бы сейчас стать 
таким плацдармом для реа-
лизации биоэкономики в ши-
роком плане. Не только как 
конкретная производствен-
ная часть, но и то, каким 
образом развитие биоэко-
номики будет влиять на со-
циально-экономическое разви-
тие, на повышение качества 
жизни, на вопросы благопо-
лучия населения. В таком 
комплексном формате, –  
подчеркнул Раиф Василов.

МНЕНИЕ ЭКСПЕРТА

Стратегия роста 
из Кирова

ВА ЖНО

Бизнесу шлют 
фиктивные 
предупреждения
Предприниматели Кировской 
области вновь столкнулись 
с агрессивной рекламой, 
которая стилизована 
под официальные пре-
дупреждения от кон-
трольно-надзорных ор-
ганов в сфере защиты 
персональных данных.

Речь идет о рассылке уведом-
лений от «Комитета по информа-
ционной и правовой безопасности». 
О том, кто и зачем отправляет такие «письма счастья» и 
как следует действовать предпринимателям, рассказала 
директор юридического департамента Вятской ТПП 
Елена Лебедева.

«Содержание уведомления способно вызвать беспо-
койство у любого руководителя. По форме и частично 
по содержанию оно создает ложное впечатление о при-
частности отправителя к государственным органам. В 
тексте присутствуют формулировки, напоминающие 
предостережения контрольно-надзорного органа. Напри-
мер: «По результатам анализа, проведённого в отношении 
оператора персональных данных ООО, выявлена необхо-
димость приведения обработки и защиты персональных 
данных в соответствие с требованиями законодатель-
ства». В документе жирным шрифтом выделены такие 
слова, как «обязан», «нарушение», «независимо от факта 
включения в реестр» и так далее. Затем отправитель пред-
лагает получить некие меры поддержки. Фактически это 
предложение об услугах, оформленное в официальном и 
несколько угрожающем стиле с упоминанием о возможных 
штрафах. В самом конце такого письма обычно указаны 
название общества с ограниченной ответственностью и 
его ИНН. Мы проверили данные: у фирмы единственный 
учредитель, он же директор. Организация не имеет ника-
кого отношения к надзорным органам. Если вам на почту 
пришло уведомление от «Комитета по информационной 
и правовой безопасности», не отвечайте и не пытайтесь 
с ним связаться. Рекомендуем отправить это письмо в 
спам. Задача отправителей – агрессивно продвигать и 
навязывать организациям свои далеко не дешёвые ус-
луги», – пояснила Елена Лебедева.

Эксперт добавила, что Роскомнадзор для официаль-
ной рассылки использует только зарегистрированный 
официальный почтовый адрес.

Привлечь отправителя таких писем к ответственности 
возможно по статье 36 ФЗ «О рекламе» за ненадлежащую 
рекламу. Для этого необходимо направить обращение в 
территориальный орган Федеральной антимонопольной 
службы (ФАС России).

Кировская область может стать «пилотным плацдармом» 
для проектов биоэкономики. Такое мнение на очередном 
заседании рабочей группы при администрации города 
Кирова по технологическому обеспечению биоэкономики 
озвучил вице-президент НИЦ «Курчатовский институт» 
Раиф Василов.



Правильный выбор управ-
ляющей компании определяет 
качество жизни. Речь идет не 
только о ремонте и устране-
нии аварий, но и о преодо-
лении границ возможного. О 
том, почему так важно, чтобы 
стремления жильцов и УК со-
впадали, рассказал в интервью 
«Бизнес новостям» директор 
управляющей компании 
«Добродом» Игорь Глушков.

� Игорь Александрович, на 
что в первую очередь стоит 
обратить внимание при вы-
боре УК?

– Главное – чтобы философия 
компании совпадала с ожида-

ниями жильцов. Кто-то хочет 
минимум услуг за минимальный 
тариф, а кто-то – комплексный 
сервис и развитие своего дома. 
Мы работаем для вторых. 

� Как не ошибиться с вы-
бором управляющей компа-
нии?

– Я рекомендую выбирать УК, 
учитывая три ключевых крите-
рия.

Первый. Опыт и репутация. 
Смотрите, сколько лет компания 
на рынке, уходили ли от нее дома. 
Это яркий показатель удовлетво-
ренности жителей.

Второй.  Полнота сервиса. 
Идеально, когда у УК есть свои 
службы: технический отдел, ава-
рийная служба, паспортный стол, 
расчётный центр, ну и, конечно 
же, единый телефон для заявок. 
Это значит, что вашу проблему не 
будут перекидывать по инстан-
циям, а решат внутри компании.

Третий. Открытость к диало-
гу. Отсутствие предписаний от 
Госжилинспекции говорит о том, 
что компания готова работать 
проактивно, а не по принужде-
нию.

� Ваша компания известна 
проактивной позицией. Что 
стоит за этим?

– Наша УК берёт на себя заботы 
клиентов и решает проблемы до 
их возникновения. Это один из на-
ших основных принципов. Мы не 
ждём звонков – действуем на опе-
режение. Наши сотрудники есть в 
чатах домов, а я лично отслеживаю 
настроения в соцсетях. Если есть 
недовольство – выезжаю на место 

для личной встречи. Прямой диа-
лог ломает стену непонимания и 
показывает, что мы не «отписы-
ваемся», а реально хотим помочь. 
Именно поэтому наш слоган зву-
чит как «Добродом – с заботой о 
вашем доме!».

� Иными словами, ваша ком-
пания готова выйти за рамки 
стандартных услуг? 

– Абсолютно. Мы для того и 
работаем с амбициозными жи-
телями. Яркий пример: жители 
жилого комплекса «Тимирязев 2» 
захотели устроить кинотеатр под 
открытым небом во дворе. Мы не 
стали искать причины отказа, а 
просто наш электрик вывел розет-
ку и показал, как безопасно под-
ключить оборудование. Задача 
была решена за час.

� Какие ценности лежат в ос-
нове «Добродома»?

– Добродом – это прежде всего 
команда. Команда профессиона-
лов и неравнодушных людей. Мы 
создаем основу, можно сказать, 
фундамент для удобной и благо-
приятной повседневной жизни. 
В основе нашей работы лежат 
к лючевые ценности, которые 

определяют каждый аспект дея-
тельности. Во-первых, это качество 
обслуживания. Во-вторых, инно-
вационный подход. В-третьих, 
это стремление к идеальному 
комфорту. В-четвёртых, опора на 
10-летний опыт, который научил 
нас гибко реагировать на любые 
вызовы. На протяжении этого вре-
мени наша компания сталкивалась 
с различными вызовами, такими 
как кардинальные изменения в 
законодательстве, необходимость 
внедрения новых технологий, де-
фицит кадров. Несмотря на это, мы 
всегда остаёмся добрым другом, 
который заботится о собственни-
ках и выстраивает с ними честный 
диалог.

Управляющая 
компания «Добродом»
� Киров, ул. Профсоюзная, 1, 
офис 608/5 (БЦ «Кристалл»)
� 8 (8332) 75-49-55
� uk@dobrodomkirov.ru 
� www.dobrodomkirov.ru
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как УК «Добродом» помогает жителям 
достигать амбициозных целей

«На протяжении этого времени наша компания 
сталкивалась с различными вызовами, но мы всегда 

остаёмся добрым другом, который заботится о 
собственниках и выстраивает с ними честный диалог».

� г. Киров, ул. Молодой Гвардии, 43Б, офис 207
Офис управляющей компании: 
� 8 (995) 309-35-68 

Мы помогаем собственникам 
жить в комфортных условиях

Профессионализм и опыт 
Индивидуальный подход 
к каждому жителю
Инновационные технологии 
и сервисы
Прозрачность и надежность

Директор УК Гилязов Вадим Романович

Каждый собственник имеет право оспо-
рить решение общего собрания, если он:

▶ не участвовал в собрании;
▶ голосовал против принятого решения;
▶ его права нарушены принятым реше-

нием.

– Сроки подачи заявления составляют 6 
месяцев с момента, когда собственник узнал 
о решении, но не позднее 2 лет с момента, 
когда решение стало общедоступным, – про-
комментировала начальник ГЖИ.

Что нужно знать перед обращением в суд:
▶  необходимо доказать нарушение тре-

бований ЖК РФ;
▶ нужно подтвердить факт голосования 

против или неучастия в собрании;
▶ важно доказать нарушение ваших прав 

и законных интересов;
▶ о намерении обратиться в суд необходи-

мо заблаговременно письменно уведомить 
собственников, чтобы у них была возмож-
ность присоединиться к иску.

– Исковое заявление подается в районный 
суд по месту жительства или по месту на-
хождения ответчика. Ответчиками вы-

ступают инициаторы собрания – граждане 
или юридические лица, – уточнила эксперт.

Решение суда может быть разным:
▶  признание решения недействительным 

и отмена всех результатов голосования;
▶  оставление решения собрания в силе, 

если:
– ваше голосование не повлияло бы на 

результат;
– нарушения несущественны и не влекут 

ничтожность решения (отсутствие квору-
ма, принятие неуполномоченным органом, 
противоречие решения нормам законода-
тельства, принятие решения по вопросу, не 
включенному в повестку собрания);

– решение не причинило вам убытков.

– Решение суда может быть обжаловано 
в апелляционной инстанции, – добавила 
Алёна Дудникова.

Когда решение собрания 
можно оспорить
Каков порядок оспаривания 
решений общих собраний 
собственников помеще-
ний в многоквартирном 
доме? Об этом расска-
зала начальник Госу-
дарственной жилищной 
инспекции Кировской об-
ласти Алёна Дудникова.

Кировская энергосистема: цифры и факты
По данным Кировстата, в 1960 году 

электростанции Кировской области про-
извели 1,6 млрд кВт/ч электроэнергии. 
К 2024 году этот показатель достиг уже 
4,7 млрд кВт/ч, что почти втрое больше.

Интересные факты о генерации в 
регионе:

– На текущий момент в Кировской 
области работают 4 тепловых электро-
станции общего пользования.

– Крупнейшая из них – Кировская 
ТЭЦ-5 установленной мощностью 
450 МВт, введенная в эксплуатацию в 
1980-х годах.

– Активно развивается парогазовая 
генерация. Так, на ТЭЦ-3 эксплуати-
руется газотурбинная установка мощ-
ностью 236 МВт. И
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Малый бизнес и 
«белые списки»
Первыми и наиболее ощутимо 

на ограничения отреагировали 
представители малого предпри-
нимательства. Владелец магазина 
аккумуляторной техники Lithium-
store в Кирове Марат Долгоар-
шинных, обобщив мнения коллег 
из Telegram-канала «Вятский биз-
нес», озвучил три основных блока  
проблем.

– Я проанализировал всё озву-
ченное в чате. В первую очередь, 
ограничения по мобильному ин-
тернету в Кирове как центре де-
ловой активности сказываются 
на малом предпринимательстве. 
Это прямые финансовые потери и 
косвенные, сервисные, – сказал 
Долгоаршинных.

Комментируя финансовые по-
тери, он пояснил: «Не работают 
онлайн-кассы, государственные 
системы контроля, в том числе раз-
личные ЕГАИСы, «Честные знаки», 
которые в онлайн-режиме прове-
ряют легальность товара. Даже 
если человек готов оплачивать 
наличными, с неработающими 
системами легально, не нарушив 
закон, товар все равно не продать, 
потому что через какое-то время с 
вопросами придут контролирую-
щие органы, и они будут правы».

Второй блок проблем касается 
логистики. «У нас достаточно се-
рьезно развиты курьерские служ-
бы. Это не только маршрут «от и 
до», это и вопросы оплаты. Приез-
жаешь к клиенту закрыть сделку 
и не можешь этого сделать», –  
прокомментировал гость эфира.

Третье направление – клиент-
ский сервис. Речь о сбоях в работе 
бонусных программ, CRM-систем 
и отчетности. Долгоаршинных от-
метил, что средний и крупный 
бизнес страдает меньше благодаря 
резервным проводным каналам, в 
то время как для малого бизнеса, 

например, сетей кофеен, прово-
дить оптику к каждой точке не-
целесообразно.

В качестве решения предприни-
матель предложил адаптироваться 
к условиям реальности.

– Выходы понятны. Первое – раз-
витие спутникового интернета, 
разворачивание условно доступ-
ного Wi-Fi на каких-то террито-
риях, что сейчас делается. Нужно 
рассматривать доступные про-
водные решения. Но, насколько 
знаю, сейчас проводные операторы 
воспользовались ситуацией и не-
много повысили тарифы на свои 
услуги. И, думаю, необходимо 
рассмотреть возможность созда-
ния «белых списков» – сайтов и 
сервисов, которые должны быть 

доступны всегда, даже после от-
ключения мобильного телефона. 
Об этом сейчас думают федераль-
ные власти, – резюмировал Марат 
Долгоаршинных.

Связь для 
перевозчиков
Система безналичной оплаты в 

общественном транспорте Кирова, 
по заверениям компании-опера-
тора, работает стабильно. Заме-
ститель директора Центральной 
диспетчерской службы Кирова 
Александр Балак пояснил, что 
для оплаты проезда картой через 
терминалы-валидаторы в салонах 
автобусов и троллейбусов мобиль-
ный интернет не требуется.

– Он требуется позднее ком-
паниям-перевозчикам для вы-
грузки данных. Она происходит 
при закрытии смены, поэтому на 
пассажирах это не отражается. 
Этот вопрос сейчас решается. 
Мы проводили со всеми компа-
ниями-перевозчиками совеща-
ние по решению этой проблемы, 
ищем специальные технические 
решения. К тому же мобильный 
интернет пропадает не по все-
му городу, – прокомментировал 
Балак.

Проблемы могут возникать с 
оплатой по QR-кодам, где связь 

нужна мгновенно, а также с ин-
формационными сервисами. Так-
же может с перебоями работать 
трансляция данных о местопо-
ложении транспорта в приложе-
ниях и на электронных табло на 
остановках. Однако, по словам 
представителя ЦДС, на пассажи-
ропотоке это не отражается. «Все 
в пределах показателей на данный 
период времени. Летом пассажиро-
поток немного снижается в связи 
с каникулами, отпусками и так да-
лее. В сентябре возобновляется», –  
сказал Александр Балак.

Таксисты 
в поисках Wi-Fi
Одна из отраслей, на которых 

сказывается ограничение мобиль-
ного интернета, – службы такси.

– Водителям сейчас работать 
достаточно сложно, потому что 
связь в городе не везде, приходится 
выезжать в районы, где она есть. 
Соответственно, увеличивается 
километраж, что увеличивает и 
стоимость поездки, и время ожи-
дания. Пользуясь случаем, хочу 
попросить торговые центры, 
магазины, у которых есть воз-
можность, раздавать интернет, 
чтобы водители могли подклю-
читься и взять эту заявку, увезти 
пассажиров. Это займет менее 
двух минут, а нам очень важно, –  
обратилась к предпринимателям 
представитель общественного сове-
та по развитию такси в Кировской 
области Мария Скурихина.

Она подчеркнула, что «все долж-
ны понимать, что мы друг от дру-
га зависим». И привела в качестве 
примера «доброго жителя Филей-
ки, который бесплатно, прямо из 
квартиры раздает Wi-Fi»: «Не буду 
называть адрес, потому что там все 
водители начнут стоять. Добрый 
человек раздает. Водители об этом 
знают, подъезжают и берут заяв-
ку. Если этот человек нас слышит, 
водители передают ему огромное 
человеческое «спасибо».

Мария Скурихина добавила, что 
водители такси сталкиваются и с 
другими сложностями. По её сло-
вам, из-за проблем со связью пас-
сажиры часто отменяют заказы, не 

видя, что машина ждёт под окна-
ми, а водитель узнаёт об отмене, 
лишь выехав в зону покрытия. Это 
снижает количество выполняемых 
заказов. Некоторые водители, не 
справляясь, уходят из профессии. 
К тому же в век интернета не все 
знают город.

При этом она отметила, что 
«водители в любом случае как-то 
подстраиваются, стараются рабо-
тать», потому что у большинства 
водителей такси – это основной 
заработок.

Ритейл усиливает 
сервис
О том, как в компании «Система 

Глобус» адаптируются к ситуации, 
рассказала PR-специалист сети Ев-
гения Шулакова.

«В первую очередь ограничения по мобильному 
интернету в Кирове как центре деловой 

активности сказываются на малом 
предпринимательстве».

В ЦЕНТРЕ ВНИМАНИЯ

ВНЕ ЗОНЫ ДОСТУПА
На территории Кировской области в целях безопасности ограничивают работу мобильного 
интернета и связи. Это стало вызовом для всей деловой экосистемы региона. Однако вместо 
паники местный бизнес демонстрирует прагматичный подход и оперативность в поиске 
решений. О проблемах, с которыми сталкиваются предприниматели, и конкретных шагах 
для их решения представители компаний из различных отраслей экономики рассказали на 
минувшей неделе в эфире радио «Киров Град»16+. Часть обобщенных мнений – в материале 
«Бизнес новостей».

«Выгрузка данных происходит при закрытии 
смены, поэтому на пассажирах это не 

отражается».
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– Практически для любой проб-
лемы можно найти решение. Мы 
в нашей торговой сети стараемся 
сделать всё возможное для того, 
чтобы покупатели не чувствовали 
каких-то ограничений, а совершали 
покупки доступными и привычны-
ми для них способами, – проком-
ментировала представитель сети. –  
Во-первых, у нас почти в каждом 
супермаркете установлены банко-
маты, где можно снять наличные. 
Во-вторых, на обычных кассах и 
на кассах самообслуживания уста-
новлены терминалы, и банковские 
карты работают, с этим проблем не 
возникает. Дополнительно в ряде 
супермаркетов торговой сети, где 
нестабилен мобильный интернет, 
мы для наших покупателей сделали 
гостевой доступ к Wi-Fi, при помо-
щи которого через мобильное при-
ложение банка можно оплачивать 

покупки через QR-код.
Она добавила, что информация 

обо всех этих способах визуализи-
рована на стендах и транслируется 
через аудиооповещение.

Отвечая на вопрос о том, пов-
лияло ли ограничение интернета 
на доставку, представитель сети 
откровенно признала: да.

– Что делают наши курьеры 
сервиса доставки продуктов? Во-
первых, они пользуются офлайн-
картами, запоминая адрес, куда 
необходимо привезти заказ, по-
тому что в процессе доставки не 
всегда есть возможность уточнить 
какие-то детали через приложение. 
Курьеры находятся на связи с ме-
неджерами, которые работают в 
супермаркетах, чтобы оперативно 
информировать о возникающих 
нюансах по заказу. Кроме того, мы 
просим наших покупателей быть 
на связи и ставить в приложении 
«галочку», чтобы курьер или менед-
жер мог перезвонить в случае воз-
никновения каких-либо вопросов, –  
поделилась Евгения Шулакова.

Курьеры 
возвращают почту
Опытом также поделилась руко-

водитель отдела маркетинга ком-
пании «Шеф, Краба!» Кристина 
Баженова. Не так давно сеть в до-
полнение к своим другим услугам 
открыла доставку роллов.

– На доставке отключение мо-
бильного интернета отразилось: 
сейчас время доставки может уве-
личиться. После заказа требуется 
время, чтобы он дошел до нас, после 
чего мы его соберем, приготовим 
и доставим. Многое зависит и от 
времени заказа. К примеру, вече-

ром, в час пик, срок доставки может 
составить два часа, – прокомменти-
ровала представитель компании.

Она подчеркнула, что «конечно, 
мы стараемся, чтобы мы заявки 
видели сразу и сразу же предпри-
нимали действия к готовке и от-
правке курьера», но часто «из-за 
отсутствия сети заявки действи-
тельно не видим».

Отдельно отметила момент на-
рушения коммуникации внутри 
коллектива: «Не можем дозвонить-
ся друг до друга, потому что у нас 
много офисов по городу».

Кристина Баженова рассказала, 
что для решения сложностей пред-
принимают компании:

– У нас есть рабочие телефоны, 
и мы перешли на FaceTime16+ (при-
ложение для видео- и аудиозвонков,  
– ред.), оно установлено и у клиен-
тов. Пока работаем в таком режиме. 

Недавно ездила в командировку в 
Ярославль (у нас оптовые клиенты 
по всей России), там навигация не 
работает от слова «совсем». Переш-
ли на общение в Telegram, где опо-
вещаем о новинках, продукции в 
наличии и собираем заявки. До 
клиентов тоже сложно стало до-
званиваться, поэтому перешли 
на разные способы, в том числе на 
обычную электронную почту. Ко-
нечно, это возвращает на несколько 
шагов назад, но при помощи таких 
решений сегодня выходим из по-
ложения.

Водоматы 
находят сеть
Недавно на некоторых киосках по 

продаже воды «Ключ здоровья» по-
явилось предупреждение об опла-
те только наличными. Речь идет в 
первую очередь о центре Кирова.

– В связи с перебоями с интер-
нетом 4G наши терминалы безна-
личной оплаты, интегрированные в 

единую систему с кассой, не могли 
обработать запрос. Это приводило 
к полной блокировке расчетов – как 
по картам, так и наличными – на 
несколько минут. Чтобы обеспечить 
возможность покупок за наличные, 
мы были вынуждены временно от-
ключить прием карт. Если на тер-

минале висит предупреждение о 
том, что он не принимает безналич-
ную оплату, расплатиться картой не 
получится. Если предупреждение 
исчезло, то можно расплачиваться 
картой, – пояснил заместитель ди-
ректора сети водоматов Владимир 
Головин.

Он добавил, что «мы сразу начали 
предпринимать меры для подклю-
чения терминалов»:

– Как говорил Марат, действи-
тельно можно протянуть медь, оп-
тиковолоконный кабель, но это до-
статочно дорого для киоска. Кроме 
того, ежемесячная плата пример-
но в 10 раз дороже по сравнению 
с мобильным интернетом. Мы даже 
предложили вариант мобильному 
оператору – при помощи специаль-
ного оборудования через 220 вольт 
«раздать» интернет. Реализовали 
схему на одном из киосков, сейчас 
киоск по ней работает, но, повто-
рюсь, оборудование достаточно 
дорогое и ежемесячная плата выше.

Он рассказал и о попытке догово-
риться с центральным офисом бан-
ка-партнера об изменении способа 
оплаты услуг: «Чтобы не с каждой 
SIM-карты информация уходила 
в банк, а информацию с SIM-карт 
«приземлять» в центральные точ-
ки, чтобы они по закрытому каналу 
интернета передавали ее в банк. 
Банк, к сожалению, тоже оказал-
ся не готов к такому, казалось бы, 
технически простому решению».

Возвращаясь к апробации ре-
шения о раздаче интернета через 
роутер, он сообщил, что «букваль-
но сегодня по такой технологии 
присоединили еще один киоск». 
«В четверг попробуем подключить 
еще 5-6 точек. Если у нас будет ста-
бильное подключение, думаю, этот 
способ в течение месяца реализуем 
на всех киосках, которые установ-
лены в зонах с нестабильным ин-
тернетом», – констатировал пред-
приниматель.

По словам представителя сети, 
на выручке это не сказалось, но вы-
рос объем работы для операторов.

– Все-таки 70% у нас было без-
наличных платежей. Сейчас по-
купатели переходят на наличный 
расчет. Соответственно, выросла 

нагрузка на оборудование, в част-
ности, на приемники купюр. Но 
ничего страшного, продолжаем 
работать. Думаю, коллектив го-
тов к повышению объема работы 
и мы справимся, – резюмировал 
Владимир Головин.

Подготовила Юлия Усинская.

«Мы просим наших покупателей быть на связи 
и ставить в приложении «галочку», чтобы 
курьер или менеджер мог перезвонить в 

случае возникновения каких-либо вопросов».

«Водители в любом случае как-то 
подстраиваются, потому что у большинства 
водителей такси – это основной заработок».

– Ощущения неудобства 
возникают в первую оче-
редь из-за того, что мы ста-
ли заложниками технологий. 
Общество стало зависимо 
от них, с цифровыми реше-
ниями связан практически 
каждый шаг как в работе, 
так и в личной жизни. Это 
объективная реальность, 
которую нужно признать.

И здраво оценивать про-
исходящее. Идет специ-
альная военная операция. 
Отключение мобильного 
интернета – это вынужден-
ная мера безопасности на-
селения (мы же прекрасно 
понимаем, что его наличие –  
хорошая наводка для бес-
пилотников).

Другой вопрос, что отклю-
чают без предупреждения. 
Мы изучили опыт других 
регионов, где операторы 
связи заранее информи- 
руют абонентов через SMS 
как об отключении, так и 
о возобновлении соеди-
нения. Это элемент уваже-
ния к потребителю. Согла-
ситесь, было бы гораздо 
комфортнее получать пре-
дупреждение: это позволит 
подготовиться к отсутствию 
связи. Мы планируем обсу-
дить вопрос о возможности 
информирования на заседа-
нии общественного совета 
в начале сентября: в его со-
став входят представители 
всех четырёх региональных 
операторов связи.

Конечно, всего не предус-
мотришь. Работа таксистов, 
терминалы в магазинах, 
онлайн-кассы – всё завя-
зано на цифровых техно-
логиях. К примеру, многие 
представители бизнеса IT-
сектора работают на вир-
туальных серверах, исполь-
зуют динамические API, не 
привязанные к отдельному 
офису. В работе моей ком-
пании были случаи  потери 
части программного кода. 
С подобными сложностями 
сталкивались многие. Но 
какие-то моменты можно 
предусмотреть. Роптать 
точно не стоит, необходи-
мо привыкнуть к этой ситу-

ации на неопределенное 
время.

Кстати, я столкнулась 
еще с одним моментом. Я 
также являюсь председате-
лем общественного совета  
проекта «Цифровая Россия». 
В рамках него мы долгое 
время обучали пенсионеров 
пользоваться интернетом, 
гаджетами, то есть цифро-
вым возможностям. И теперь 
самая большая волна не-
годования исходит именно 
от них. Люди старшего воз-
раста говорят о требованиях 
компенсировать оплачен-
ные, но непредоставленные 
услуги. Не слышала, чтобы 
где-то в регионах такие 
компенсации выплачивали. 
На мой взгляд, де-юре это 
ситуация форс-мажора. В 
условиях ведения военных 
действий операторы связи, 
разумеется, не могут ничего 
возвращать, поскольку огра-
ничения, повторюсь, вводят-
ся для защиты населения.

Не стоит забывать, что 
существует альтернатива – 
бесплатные публичные точки 
Wi-Fi. Их карта опубликована 
на множестве ресурсов. Дру-
гое дело, что без интернета 
эту карту не посмотреть. По-
этому рекомендую заранее 
скачать и сохранить её на 
телефоне в фотографиях или 
распечатать. Таких точек по 
городу достаточно, их чис-
ло постоянно расширяется. 
Никто не бросает людей без 
связи, наши связисты рабо-
тают над минимизацией дис-
комфорта.

Возможно, стоит усилить 
сигнал в точках подключе-
ния Wi-Fi. Как вариант – со 
стороны властей иниции-
ровать этот вопрос с опе-
ратором. Это не сопряжено 
с большими затратами, и в 
текущей ситуации всем не-
обходимо подключиться к 
решению проблемы.

Мы с вами не знаем, как 
долго продлится эта си-
туация. Надо быть готовым 
к любому сценарию и под-
ходить к нему максимально 
организованно.

ЕЛЕНА  
УРМАТСКАЯ, 
председатель Кировского 
регионального отделения 
Союза журналистов России, 
председатель общественного 
совета при Министерстве 
информационных технологий 
и связи Кировской области, 
учредитель IT-компании «ТУ 
групп»: 



Производство 
аммиачной селитры
Ремон т ы з дес ь п рош ли на 

обоих агрегатах по производству 
аммиачной селитры. Каждый узел 
производства был осмотрен, про-
ведены плановые чистки, про-
мывки, дефектовки, экспертизы 
промышленной безопасности. 
Все динамическое оборудование 
и электродвигатели цеха прошли 
техническое обслуживание. Боль-
шое внимание было уделено скруб-
берам – аппаратам для очистки га-
зовоздушных сред. На ленточных 
конвейерах был заменен большой 
объем транспортерных лент.

На первом агрегате проведена 
работа по замене одного из основ-
ных аппаратов в технологической 
цепочке – обновлен пароувлаж-
нитель. Здесь перегретый пар на-
сыщается, проходя через паровой 
конденсат, что необходимо для 
более эффективной работы вы-
парного аппарата.

Перерывом между ремонтами 
агрегатов стала общезаводская 
остановка. В это время были про-
ведены работы на узле производ-

ства, который в другое время оста-
новить нельзя, – узле упаривания 
слабых растворов. Здесь проведена 
ревизия и замена большого коли-
чества запорной и регулирующей 

арматуры, а также регламентные 
работы на электрооборудовании 
и автоматизированной системе 
управления технологическим 
процессом.

Производство 
азотной кислоты
Здесь завершены ремонтные 

работы на двух крупнотоннаж-
ных агрегатах АК-72. Проведе-
ны техническое обслуживание 
и ремонт множества аппаратов 
и узлов, обязательная эксперти-
за промышленной безопасности 
технологического оборудова-
ния.

На агрегате АК-72/1 проведен 
осмотр аппаратов, исправлены 
дефекты, отремонтированы газо-
вый промыватель, подогреватель 
выхлопных газов, газовая техно-
логическая турбина. Крупной 
работой, направленной на улуч-
шение теплообмена и повышение 
стабильной работы агрегата, стала 
замена холодильника нитрозного 
газа 2-й ступени на теплообмен-
ник с увеличенной площадью те-
плообмена. В ходе капитального 
ремонта реализованы важные 
мероприятия для исключения 
внеплановых остановок агрегата, 
в том числе произведена замена 
подогревателя питательной воды 
на резервный.

На агрегате АК-72/2 проведен 
объемный ремонт газотурбинной 
установки ГТТ-12: заменены про-
точная часть и торцевая стенка 
турбины высокого давления, на-
правляющие лопатки турбины 
низкого давления. Также обновлен 
клапан MAS 63, который участвует 
в противоаварийной защите ГТТ-
12. Выполненные работы направ-
лены на повышение надежности 
оборудования. Отремонтирован 
трубопровод нитрозного газа с за-
меной его сегментов. В следующем 
году эта работа будет продолжена.

Андрей Одинцов, 
главный инженер филиала
«КЧХК» АО «ОХК «Уралхим»:
– Реализованные мероприятия 

позволят цехам обеспечить без-
опасность при ведении техноло-
гического процесса и минимизи-
ровать внеплановые простои. 
Любой капитальный ремонт – это 
не только приведение в порядок 
текущего производства, но и по-
строение планов на будущее: уже 
сейчас мы понимаем, какие нам не-
обходимо выполнить мероприятия 
к следующему ремонту.

НОВОС ТИ КОМПАНИИ

В филиале «КЧХК» завершились 
ремонтные кампании на производствах

СУВЕНИРЫ, ПОДАРКИ, НАРОДНЫЕ
ХУДОЖЕСТВЕННЫЕ ПРОМЫСЛЫ

МАГАЗИН ПРАЗДНИЧНОГО НАСТРОЕНИЯ
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В филиале «КЧХК» АО «ОХК «Уралхим» завершились плановые капитальные ремонты 
на производствах аммиачной селитры и на агрегатах азотной кислоты.

«Любой капитальный ремонт – это не только 
приведение в порядок текущего производства, 

но и построение планов на будущее».


